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La consultoria en SIGA98

|(

Servicio profesional de consultoria

Mas de 400 gA confian en nosotros

El servicio de consultoria es una parte esencial del servicio de SIGAJuridico en el que
se relinen varias soluciones que cubren las principales areas de trabajo de las gestorias.

Desde 2007 est4 certificada por AENOR. Disponemos de un sistema de gestion de la
calidad conforme con la norma UNE-EN I1SO 9001:2015, renovado en 2023. Esto
significa que cumplimos con los mas altos estdndares de calidad en la prestacion de
nuestros servicios y es una garantia para nuestros clientes de que ofrecemos

respuestas de calidad y confiabilidad en todas las consultas.

¢ Nuestro equipo de expertos abarca una amplia gama de areas: fiscal, laboral,
mercantil, civil, contable, administrativo, legislacién, jurisprudencia,
subvenciones, convenios colectivos, etc.

e Plazo maximo de respuesta: 48 horas (laborables).

¢ No incluye la redaccion de informes, dictamenes, demandas, recursos u otros

documentos de indole juridica sin previo presupuesto.

AENOR

ER

Seguridad
Informacion

UNE-ISOMEC 27001

SIGA Juridico

Impulsa tu gestoria administrativa con un servicio técnico experto en
consultoria juridica

Beneficiate de sus funcionalidades

Envio diario del BOE

Configuracion de alertas y personalizacién de boletines

Base de datos juridica para profesionales

Recepcién de novedades legislativas analizadas y seleccionadas por nuestro departamento Juridico
Servicio de consultoria especializado en las ramas del saber del gestor administrativo.

La importancia de asesorar bien a los clientes
SIGA Juridico reune varias seluciones que cubren las principales areas de frabajo de las gestorias. Nuestro equipo de consultores en diferentes materias te permitira

resolver de manera segura y rapida cualquier duda que tengas en el ejercicio de tu actividad profesional y te servira de apoyo para crear nuevas lineas de servicios
profesionales para tus clientes sin necesidad de ser un experto en la materia

REFUERZA TU COMPETENCIA ASESORA MANTENTE INFORMADO SOBRE LEGISLACION INCLUYE NUEVAS LINEAS DE NEGOCIO
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Procedimiento para formular tu consulta

Paso 1: Entra en SIGAJuridico

Los clientes de SIGA98 pueden acceder a todos los servicios contratados a través de

nuestra pagina www.gestores.net.

SIQA« s, s R s U o
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BIENVENIDOS A SIGA

TIC DE LOS GESTORES
ADMINISTRATIVOS

Para poder entrar en tu area de cliente tienes que identificarte haciendo clic en el botén

“acceso clientes”y cubrir los datos que se solicitan (usuario y contrasefia).

@® ;No recuerdas tus datos? Llamanos al 986 866 171.

Dentro de tu &rea privada, en la pagina de inicio (mi escritorio), se muestran tus
productos contratados. Ten en cuenta que esta vista puede ser diferente si la has

personalizado con los bloques de informacion que hayas marcado como favoritos.
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MI ESCRITORIO

Productos contratados

B) BONOS DE CONSULTA

EXTRANJERIA

i) sioa JuRinico

GESTION TRAFICO

CLOUD BACKUP
CORREQ ELECTRONICO

(F) PATENTES ¥ MARCAS

5G21 NOMINAS

$G21 FACTURACION

©) servicio BAsICO
LEGISLATIVO

() WEBS GESTORES

5621 081

$G21 CONTABILIDAD

$G21 RENTA

Haz clic en el icono del servicio para acceder a todo su contenido, que se distribuye en

tres apartados:

¢ Novedades. Andlisis de las novedades y cambios mas relevantes.

Legislacion al dia. Actualidad legislativa destacada que te enviamos cada
mafiana a primera hora por correo electrénico.

Botones de acceso. En este apartado accedes a las distintas funcionalidades
del servicio: consultoria, formularios y contratos, bases de datos y sistemas de
alertas, patentes y marcas, prevencion de blanqueo de capitales y otra

informacion de interés

SIGA JURIDICO &

NOVEDADES DE SIGA JURIDICO Q0 LEGISLACION AL DIA SIGA JURIDICO [+ Y-

BOTONES DE ACCESO ®
=
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Paso 2: Cubre el formulario y envia tu consulta
Para formular tu consulta, haz clic en el botén “servicio de consultoria” y cubre el
formulario que mostramos en la siguiente imagen. Cuanto mas detallada esté la

consulta, mejor respuesta te podremos ofrecer

COMSULTORIA L1 sra JURLICO

HAZ TU CONSULTA

Contador de consultas. Como cliente de SIGAJuridico dispones de 15 consultas
anuales. En la parte superior y sombreado en amarillo puedes ver el contador de

consultas.

Campos obligatorios. Sefialados con un asterisco puedes ver los apartados que debes
cubrir obligatoriamente: correo electrénico (donde recibiras la respuesta y una copia de
tu consulta), materia, texto de la consulta. El campo “persona de contacto” es opcional,

pero te recomendamos cubrirlo por si fuese necesario hacer alguna aclaracion.

Adjuntar archivos. Si necesitas enviarnos documentacion adicional puedes adjuntar

un archivo (tamafio maximo 8 MB).

Envio de la consulta. Cuando hayas completado los pasos anteriores finaliza el

proceso haciendo clic en el botén verde “enviar consulta”.

Recibirds una copia en tu correo como se muestra en la siguiente imagen. El remitente

del correo es servicio_consulta@gestores.net

4|Pagina



Guia de usuario SlOA%

Copia Consulta Fiscal | Legislacion

consuita@gestoresnet>

Consulta

Fichero adjunto

Paso 3: Recibe tu respuesta

En un plazo maximo de 48 horas laborables te enviaremos nuestra respuesta por correo

electrénico.

@ Si tienes cualquier duda llamanos al 986 866 171.
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986 86 61 71 [X{ atencioncliente@gestores.net

@ C/Pedro Sarmiento de Gamboa, 12 bajo C.P. 36003 Pontevedra



