COMUNICACIONES A CERTIFIC@2 DEL PROCEDIMIENTO DE ERTE Y LOS
PERIODOS DE ACTIVIDAD

Informacion previa

Para entender la informaciéon que se estd comunicando en cada uno de los ficheros XML hay que conocer el
funcionamiento de un proceso de ERE normal. En primer lugar, la empresa que fuera a iniciar un ERE, antes del comienzo del
mismo, negociaria con los representantes de los trabajadores las condiciones del ERE, qué trabajadores se incluirian, en qué fechas
iniciarian y finalizarian los distintos periodos Yy si estos periodos serian de suspension o de reduccion. Cada trabajador, por norma
general, sélo tendria un tipo de procedimiento (suspensién, reduccion o extincion). Una vez se disponga del acuerdo se envia toda
la documentacién a los organismos correspondientes para solicitar el ERE y si lo conceden se comunicaria toda la informacién del
acuerdo al SEPE a través de la comunicacion inicial. Si posteriormente a esta comunicacién inicial, la empresa y los representantes
de los trabajadores acuerdan alguna variacién de dicho acuerdo, éste se comunicaria a través de una variacion de la comunicacion
inicial.

Es importante entender que en un ERE normal, las variaciones serian minimas o no las habria, debido a esto el
procedimiento del SEPE no contempla la situacién de un envio de una gran cantidad de variaciones con un nimero elevado de
cambios. Ademaés no es posible, que nosotros sepamos, consultar los datos que estdn aceptados para poder comprobar que
tenemos comunicado y que esta pendiente.

El fichero de los periodos de actividad es un fichero que, en caso de estar obligado a su remision al SEPE, ha de enviarse
mensualmente indicando de cada trabajador que tengamos que incluir los periodos del mes con las distintas situaciones. En este
fichero Unicamente se enviaria fecha de inicio del periodo, fecha fin del periodo y tipo de periodo.

Toda la informacion de la que disponemos sobre estos ficheros se encuentra en el apartado de certific@2 en la pagina del
SEPE y a la que ustedes también tienen acceso.

Cada delegacién del SEPE puede tener criterios distintos tanto a la hora de indicar como cubrir la informacién en los
ficheros como en la forma de presentarlos. Si tiene dudas de la forma de hacerlo debe ponerse en contacto con la delegacion
correspondiente.

Comunicacidn Procedimiento a realizar IIniciaI y periodos intermitentes j

Inicial / Variacion

Periodos de actividad Seleccionar empresa “:l,)

COVID-19 Especificar el periodo de ERTE/ERE Acceder a periodos

Comunicacion bajas

prest. desempleo Comunicacion inicial. Expediente I *I Acceder a comunicacion / cartas trabajadores

AFI finalizacion de
exoneraciones

Seleccione periodo de ERTE/ERE.  Del | j

Comunicacion de procedimiento de ERE (Inicial/Variaciones)

Para crear el fichero XML de comunicacion del procedimiento de ERE vaya al apartado ERTE/ERE y ahi pinche en el menu
de la izquierda en Comunicacion Inicial/Variacion.
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Comunicacidn Procedimiento a realizar IIniciaI y periodos intermitentes j
Inicial / Variacidn
Periodos de activid& Seleccionar empresa ,':' PELUQUERIA STYLO
COVID-19 @ Especificar el periodo de ERTE/ERE Acceder a periodos
Comunicacidn bajas
prest. desempleo Comunicacion inicial. Expediente IUUUU?82UZU 'I Acceder a comunicacién / cartas trabajadores
AFl finalizacidn de Seleccione periodo de ERTE/ERE.  Del [16/03/2020 2 11/06/2020 ~|
exoneraciones
Exoneraciones Actualizar datos del ERTE\ERE a los trabajadores Actualizar datos
Asignacion operarios
Generar fichero AFl de comunicacidn de inactividad Generar AFl Abrir carpeta AFI
Ayuda @ Gestionar el certificado de empresa (SEPE) Gestionar certificado
Documento
Crear nueva matricula e incidencia en los trabajadores Crear matricula e incidencia
Preguntas frecuentes
Videos Solicitud colectiva de prestaciones (COVID-19) Generar solicitud Abrir carpeta solicitud
Proceso inicial
Periodo intermintente | Al finalizar todos los pasos, recuerde recalcular las nominas del mes afectado por el ERTE/ERE
Finalizacidn parcial
Finalizacion total

Una vez en esa pantalla le apareceran todas las empresas que tienen ERTES generados. El botén de generar SOLO debe
utilizarlo en el caso de que no aparezca la empresa en la lista. Si genera una empresa BORRARA todos los datos que tengan
introducidos en el apartado de ERTE/ERE, teniendo que volver a cubrir y comprobar todos los trabajadores y tramos de dicha
empresa en este apartado.

| ﬁ Genera Borrar | H Salir |

— Opcdiones Xml

g Generar Xml # | Leerrespuesta | Fittro de ficheros....u...... I - Pendientes LI

| | Empresa Nombre Midmero ERE

011 DIAZ RODRIGUEZ RAMIRO 0000112020 Alta 1
019 FARQUES REUNIDOS 0000192020 Alta 2
020 MERCERIA MARISOL 0000202020 Alta 1
072 BAR REYNOLDS 0000722020 Alta 1
078 PELUQUERIA STYLO 0000782020 Alta 1

Si pulsa dos veces sobre la empresa o se posiciona en la misma y pulsa el botén <Modificar> podré consultar los
trabajadores que estan incluidos en el ERE y los periodos incluidos.
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Relacidn de tabajadores, periodos y horarios del procedimiento de ERTE/ERE

|E Gestidn masiva de datos |

~ Operarios

| Ty Afadir  x  Borar (F Imprimirl Marca

@Damarca| I Grabar I Salir

| | Cartaatrabajador5|

Nombre

| Operario |
0190001 MERA RODRIGUEZ ROBERTO

0190003 SALAS MIGUELEZ MARGARITA

36000000019 O
36000000019 O

rPeriodos de suspensian [ reducddn
| 73 Adadir

| Periodo desde
14/03/2020
16/06/2020

@Modi‘ficar w  Borrar |n Grabar |

| Periodo hasta |Tran | Procedimiento
15/06/2020 Ala ] Al
30/09/2020 Alka R

%Red | TipoRed

%l

B
[ |

r Horario de reduccion ( formato 24h )

|ﬂ Anadic 2] Modificar % Borrar |n Grabar |

La)

12:00

Como novedad, ahora en cada periodo ha de informar si dicho periodo es de reduccién o de suspension, y en el caso de
ser de reduccién, el porcentaje y el horario de reduccion. Ademas en la Ultima columna de cada periodo puede marcar ese tramo
para que cuando genere el XML si selecciona “sélo los marcados” le incluya Unicamente los periodos que tengan esa casilla
marcada. Es fundamental comprobar todos los tramos de cada trabajador antes de generar el fichero XML.

A la hora de generar el XML para enviar a través de la plataforma de certific@2 tiene varias posibilidades.

Opciones de la generacion

Empresa a generar.
Ne de expediente.
Tipo envio....[Hia e

Carpeta generacion Xml.|C:\certific@2

’ Generar XML ] ’ Salir ]

Primero ha de escoger si es el primer envio de esa empresa o una variacién del primer envio. Sélo en caso de ser el primer
envio tiene que seleccionar ALTA, pero el primer envio siempre tiene que ser ALTA. El SEPE no admitira ficheros de modificacién si

no existe un fichero de ALTA previo.

Una vez haya seleccionado el tipo de envio (alta o modificacién) podra escoger qué periodos quiere enviar. Esta eleccién

variara en funcién de lo seleccionado en la opcién anterior.

En caso de ser un envio de ALTA puede escoger entre el envio de todos los periodos o sélo los seleccionados. Para
seleccionar los periodos ha de hacerlo desde la opcién donde consulta los periodos en la columna que pone XML. Si escoge esta

opcion, sélo se incluiran los periodos seleccionados.
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Opciones de la generacion

Empresa a generar. )2 PARQUES REUNIDOS
Mo de expediente, |0000192020 vl

Tipo enw’o....IA - Al 'l Periodo a incluir

Carpeta generacidn Xml.|C:\EDRRAR I Solo Marcados

’ Generar XML ] I Salir ]

En caso de querer enviar una modificacién las opciones de seleccion aumentan, pudiendo escoger entre el envio sélo de
periodos de reduccion, suspension, extincion o como en el apartado anterior los periodos seleccionados.

Opciones de la generacion

Empresa a generar [010 |2 ParqUES REUNIDOS
Mo de expediente |0000192020 'l
Tipo en\fl'o....l\-’ - Variacidn 'I Periodo a incluir s 'l

. . Solo Extincion
Carpeta generacidn Xml.|C:\cer‘tlﬁc@2 Solo Marcados
Solo Reduccion

El envio de ficheros de modificaciéon tiene multiples validaciones por parte del SEPE, ademds creemos que no existe la
posibilidad de consultar los datos ya comunicados por lo que les aconsejamos comprobar concienzudamente todos los periodos
antes de su envio y en la medida de lo posible tratar de enviarlos en la comunicacion inicial para evitar el envio de modificaciones.

Comunicacion de periodos de actividad

Comunicacion Procedimiento a realizar IIniciaI y periodos intermitentes j

Inicial / Variacidn

IPeri los de actividad Seleccionar empresa ,'3 PELUQUERIA STYLO

COoVID-19 Especificar el periodo de ERTE/ERE Acceder a periodos
Comunicacion bajas
prest. desempleo Comunicacion inicial. Expediente IUUUU?SZUZU 'l Acceder a comunicacién / cartas trabajadores

AFl finalizacion de Seleccione periodo de ERTE/ERE.  Del [16/03/2020 a 11/06/2020 ~|

exoneraciones
Exoneraciones Actualizar datos del ERTE\ERE a los trabajadores Actualizar datos
Asignacion operarios
Generar fichero AFl de comunicacién de inactividad Generar AFI Abrir carpeta AFI
Ayuda @ Gestionar el certificado de empresa (SEPE) Gestionar certificado
Documento
Crear nueva matricula e incidencia en los trabajadores Crear matricula e incidencia
Preguntas frecuentes
Videos Solicitud colectiva de prestaciones (COVID-19) Generar solicitud Abrir carpeta solicitud
Proceso inicial
Periodo intermintente ‘ Al finalizar todos los pasos, recuerde recalcular las néminas del mes afectado por el ERTE/ERE

Finalizacion parcial

Finalizacidn total
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En este apartado solo apareceran las empresas y los meses que haya generado los datos para incluir los periodos de
actividad. Esta generacién es por mes, por tanto tendra que repetir el proceso para cada mes y empresa que quiera enviar.

| h Generar @'Modﬂical #  Borrar | ﬁ Salir |

— Opciones Xml
| g Generar Xml Leer respuesta ‘ Fittro de ficheros........... I - Pendientes j

| | Empresa |

019 PARQUES REUNIDOS 0000192020 6

Desde el botén de generar selecciona la empresa y el mes que quiere generar y a continuacién ya le aparecera esa
empresa y mes en la lista.

Periodos de actividad (Certific@2)

Empresa a generar

Mes a generar.

Al igual que en el apartado anterior, si pulsa dos veces sobre la empresa o la selecciona y pulsa el botén modificar podra
consultar los trabajadores y periodos.

Periodo de la empresa 019 - PARQUES REUNIDOS del mes de Junio con N® de ERE 0000192020

—Operarios

| # Borrar | 1l salir |

0190001 MERA RC ROBERTO
0190003 SALAS MIGUELEZ MARGARITA

og

Intervalos de actividad

| f3 ARadir [2] Modificar 3 Borar | [kl Grobor B Salie |

01/06/2020  30/06/2020  Sin actividad

Por defecto el programa le pondra los trabajadores que tengan periodos de ERE en ese mes y con las fechas de ese
periodo o del mes en cuestion. Estos datos sélo los ponemos a modo de ejemplo para que sepa como tiene que cubrirlos pero no
tienen por coincidir en absoluto con los datos que tenga que comunicar.
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r Intervales de actividad

| B ~fiadic B Modificar X Borrar | [l Grabar | Salir |

01/06/2020  10/06/2020 01 - { Dias no trabajados ) Sin actividad [ |

11/06/2020 15/06/2020 03 - ( Dias trabajados ) Dias de actividad
16/06/2020 22/06/2020 06 - Vacaciones anuales retribuidas { Excluidas del pago de |z prestacidn )

01/06/2020]  10/06/2020][01 - { Dias no trabajados ) Sin actividad |
01 - [ Dias no trabajados ) Sin actividad

|03 - ( Dias trabajados ) Dias de actividad

04 - { Dias IT ) Excluido de prestacidn de desempleo

05 - { Dias festivos ) Descanso retribuido

06 - Vacaciones anuales retribuidas ( Excluidas del pago de I3 prestacidn )

Si tiene dudas de que tramos o tipo cubrir le recomendamos que consulte la ayuda publicada por el SEPE, de la cual le
facilitamos mas abajo en enlace, o que contacte con ellos ya que nosotros no disponemos de mas informacién que la publicada la
pagina del SEPE y que usted también puede consultar.

[m| Periodos de actividad (Certific@?2)

| *|‘j Generar @Modﬁicar ~ Borrar | ﬁ Salir ‘

—Opciones Xml
| Generar X — : g j
| | Empresa | ado | Resul [
018 ml
Opciones de |la generacidn
Empresa a generar....... J2 PARQUES REUNIDOS
Mes a generar Ijl/j MY de expediente........... 0000192020
Coeficiente actividad..
Carpeta generacion X&Rﬁﬁ
Generar XML I l Salir
W

Una vez tenga cubiertos todos los periodos que quiera enviar del mes en cuestion ya puede generar el XML para enviarlo a
través de la aplicacion certific@2. A la hora de generar el fichero tiene que seleccionar el coeficiente de actividad que quiera
comunicar (segln la documentacién del SEPE : "Si es un ERE suspension por dias laborales, se aplica el 1,25 (pudiendo ser
combinacion suspension y reduccidn en el periodo) y si es por periodos o una reduccidn se aplica 1. Debe seleccionar
correctamente el coeficiente de transmision de acuerdo a que se refiera a un envio por Dias Laborables (1'25) o
Periodos (1)”)

De los datos que comunique dependeran las prestaciones que cobre el trabajador.

En este enlace encontrard toda la ayuda publicada por el SEPE hasta el momento:

http://www.sepe.es/HomeSepe/COVID-19/informacion-empresas.html
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Asignacion exoneraciones

Para que el programa calcule la cuota exonerada de cada trabajador, debera asignar previamente los porcentajes correspondientes

accediendo a la opcion dentro del menu ERTE/ERE:

Comunicacidn

Inicial / Variacidn
Periodos de actividad
CovID-19
Comunicacidn bajas
prest. desempleo

AF| finalizacidn de

exoneraciones

Exoneraciones

Asignacidn operarios

Ayuda
Documento
Preguntas frecuentes
Videos
Proceso inicial
Periodo intermintente
Finalizacidn parcial

Finalizacidn total

Procedimiento a realizar II.niciaI y periodos intermitentes

Seleccionar empresa |:|,:'

Especificar el periodo de ERTE/ERE

Comunicacian inicial. Expediente I 'l

Acceder a periodos

Acceder a comunicacion / cartas trabajadores

Seleccione periodo de ERTE/ERE.  Del |

Actualizar datos del ERTEV\ERE a los trabajadores
Generar fichero AFl de comunicacidn de inactividad

Gestionar el certificado de empresa (SEPE)

Solicitud colectiva de prestaciones (COVID-19)

Crear nueva matricula e incidencia en los trabajadores

Actualizar datos
Generar AFI Abrir carpeta AFI
Gestionar certificado

Crear matricula e incidencia

Generar solicitud Abrir carpeta solicitud

Al finalizar todos los pasos, recuerde recalcular las nominas del mes afectado por el ERTE/ERE

Al seleccionar la empresa, el programa asignara automaticamente los tramos de exoneraciones por mes en funcién de la

informacion existente en el proceso ERTE/ERE. No obstante, podra afadir, modificar o borrar los tramos de exoneraciones segun la
situacion real del trabajador.
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Empresa: [555 |2

—Operarios

PROGRAMAS REUNIDOS 5L

[ Restaurar periodos ]

| Operario |

5550001 PEREZ LOPEZ JOSE

Mombre

Procedimiento | Tnicio FM
012342020

5350002 GARCIA FERNANDEZ LUISA

012342020

5550003 GOMEZ LOPEZ JORGE

012342020

% Periodos de exoneracidn

| 3 Afadic [E] Modificar #

Borrar |

Grabar

| Periodo desde
01/05/2020

Periodo hasta
30/06/2020

| % Tiempa trabajado

% Tiempo Erte n

01/07/2020

31/07/2020

01/08/2020

31/08/2020

01/09/2020

30/09/2020

NOTA IMPORTANTE: para una correlacién correcta entre las exoneraciones asignadas por el programa y las asignadas por la

Seguridad Social, recomendamos que obtenga un IDC por cuenta de cotizacién y periodo de la pagina de la Seguridad Social y
puntee las fechas y los porcentajes asignados.

Recuerde que para la aplicacion de las exoneraciones debera recalcular las néminas del mes.
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